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POLITIKA KVALITETE | ODRZIVOG POSLOVANJA

Istarski vodovod Buzet d.o.0. najvedi je distributer vode za ljudsku potrosnju u Istarskoj Zupaniji. Nasa
primarna svrha jest osiguranje zdravstveno ispravne vode svim korisnicima usluga, proSirenje i
unaprjedenje postojeceg vodoopskrbnog sustava, kao i zaStita okolisa i briga o racionalnom
koristenju prirodnih resursa.

Opredjeljenje trajnom poboljSanju sustava upravljanja kvalitetom i odrZivim poslovanjem, kao i
osiguravanje zadovoljstva korisnika usluga, nasih zaposlenika, vlasnika i lokalne zajednice postizemo:

- ispunjavanjem svih obaveza uskladenosti,

- nadzorom nad potro$njom i racionalnom upotrebom zahvacene vode,

- sprje¢avanjem oneciS¢enja okoliSa i poboljSavanju okolisnih performansi,

- racionalnim koriStenjem sredstava za obradu vode za ljudsku potrosnju,

- pravilnim zbrinjavanjem svih vrsta otpada i nadzorom nad aspektima okolisa,

- unaprjedenju energetskih performansi procesa,

- nabavom energetski ucinkovite opreme i uredaja, te brigom o okoliSu i potros$nji energije
prilikom projektiranja i razvoja,

- osiguranjem resursa za ostvarivanje ciljeva kvalitete, zastite okolisa i energetske
ucinkovitosti,

- primjenom najnovijih tehnologija u poslovnim procesima, ukoliko je moguce,

- kontinuiranim osposobljavanjem zaposlenika, poStivanjem radnih prava i brigom o
zaposlenicima,

- savjetovanjem s lokalnom zajednicom i brigom za potrebe ostalih zainteresiranih strana.

Ispunjavanje Politike kvalitete i odrZivog poslovanja obveza je Uprave Drustva i svih njegovih
zaposlenika.
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